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ПОЛИТИКА
в отношении обработки персональных данных

ООО «МИКРОН» (сайт https://intellos.ru)

Редакция от 29 августа 2026 г.

1. Общие положения

1.1.  Настоящая  Политика  в  отношении  обработки  персональных  данных  (далее  —  Политика) 
определяет  порядок  обработки  персональных  данных  и  меры  по  обеспечению  безопасности 
персональных данных, применяемые ООО «МИКРОН» (далее — Оператор).

1.2.  Политика  разработана  в  соответствии  с  Федеральным  законом  от  27.07.2006  №  152-ФЗ  «О 
персональных  данных»  и  иными  применимыми  нормативными  правовыми  актами  Российской 
Федерации в области персональных данных.

1.3. Политика применяется ко всей информации, которую Оператор получает или может получить о 
Пользователях сайта https://intellos.ru,  включая сведения,  предоставляемые через  формы сайта,  по 
электронной почте и иными способами связи с Оператором.

1.4. Оператор обеспечивает неограниченный доступ к настоящей Политике путем ее размещения в сети 
Интернет по адресу https://intellos.ru/privacy.

1.5.  Оператором направлено уведомление об обработке персональных данных в  уполномоченный 
орган по защите прав субъектов персональных данных.

1.6. Оплаты на сайте не принимаются, платежные данные Оператором через сайт не обрабатываются. 
Договор оферты с Пользователем на сайте не заключается.

1.7. Сведения об Операторе приведены в таблице ниже.

Сведения об Операторе Значение

Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью «МИКРОН»

Сокращенное наименование ООО «МИКРОН»

ИНН / КПП 7734451169 / 773401001

ОГРН 1227700077560

Юридический адрес 123308, город Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Хорошево-
Мневники, проезд Новохорошевский, дом 7, помещение 6П

Генеральный директор Леонов Павел Сергеевич

Адрес электронной почты по 
вопросам персональных данных

privacy@intellos.ru

Адрес сайта https://intellos.ru

Адрес Политики https://intellos.ru/privacy

2. Основные понятия

Понятие Значение

Персональные данные любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному 
или определяемому Пользователю сайта.

Пользователь любое лицо, посещающее сайт https://intellos.ru и (или) направляющее 
Оператору сведения через формы сайта либо по иным каналам связи.
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Понятие Значение

Оператор лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и 
(или) осуществляющее обработку персональных данных, а также 
определяющее цели обработки, состав персональных данных и действия 
с ними.

Обработка персональных данных любое действие или совокупность действий с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение, извлечение, использование, передачу, обезличивание, 
блокирование, удаление и уничтожение.

Автоматизированная обработка обработка персональных данных с помощью средств вычислительной 
техники.

Предоставление персональных 
данных

действия, направленные на раскрытие персональных данных 
определенному лицу или определенному кругу лиц.

Распространение персональных 
данных

действия, направленные на раскрытие персональных данных 
неопределенному кругу лиц.

Трансграничная передача 
персональных данных

передача персональных данных на территорию иностранного 
государства иностранному органу власти, иностранному физическому 
или иностранному юридическому лицу.

Рассылка направление Пользователю информационных и рекламных сообщений о 
продуктах, решениях, мероприятиях и материалах Оператора по 
каналам связи, указанным Пользователем.

3. Категории субъектов и состав обрабатываемых данных

3.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователей сайта, лиц, направивших обращение 
или заявку через форму на сайте, а также лиц, выразивших согласие на получение рассылок.

3.2.  Оператор  обрабатывает  только  те  персональные данные,  которые соответствуют заявленным 
целям обработки, и не допускает избыточной обработки по отношению к таким целям.

3.3. Через форму на сайте Оператор обрабатывает следующие персональные данные:

– фамилия, имя, отчество;

– адрес электронной почты;

– номер телефона;

– наименование организации (компании), которую представляет Пользователь.

3.4. Дополнительно при посещении сайта могут автоматически обрабатываться технические данные: 
IP-адрес, сведения о браузере и устройстве, дата и время посещения, адреса запрошенных страниц, 
файлы cookie и аналогичные технические идентификаторы, собираемые настройками сайта и сервера.

3.5. Если Пользователь по собственной инициативе указывает в свободном поле формы или в письме 
дополнительные сведения, такие сведения обрабатываются Оператором в объеме, необходимом для 
рассмотрения обращения.

3.6.  Оператор не  осуществляет  через  сайт  намеренный сбор и  обработку специальных категорий 
персональных данных,  сведений о  судимости,  биометрических  персональных данных,  платежных 
данных и данных банковских карт.

4. Цели, правовые основания и сроки обработки

4.1.  Персональные данные обрабатываются Оператором для конкретных,  заранее определенных и 
законных целей.  Срок обработки персональных данных — до достижения соответствующей цели 
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обработки,  если  иной  срок  не  установлен  законодательством  Российской  Федерации  или  если  у 
Оператора отсутствуют иные законные основания для продолжения обработки.

4.2. Согласие на обработку персональных данных для целей рассмотрения обращения и согласие на 
получение рассылок предоставляются Пользователем раздельно, путем самостоятельной установки 
флажков  в  соответствующих  чекбоксах  формы.  Отказ  от  получения  рассылок  не  препятствует 
рассмотрению обращения Пользователя.

4.3. Основные цели обработки персональных данных указаны в таблице ниже.

Цель обработки Состав данных Правовое основание Действия с 
данными

Срок

Обработка 
обращений и заявок, 
направленных через 
форму на сайте

ФИО, адрес 
электронной почты, 
номер телефона, 
наименование 
организации, 
содержание 
обращения

Согласие Пользователя, 
выраженное путем 
установки флажка в 
чекбоксе; обработка 
обращения по 
инициативе Пользователя

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, хранение, 
уточнение, извлечение, 
использование, 
передача 
привлеченному лицу в 
пределах поручения, 
удаление, 
уничтожение

До достижения цели 
обработки либо до 
отзыва согласия 
(требования о 
прекращении 
обработки), если 
нет законных 
оснований для 
продолжения 
обработки

Направление 
информационных и 
рекламных рассылок 
о продуктах, 
решениях и 
мероприятиях 
Оператора

ФИО, адрес 
электронной почты, 
номер телефона, 
наименование 
организации

Отдельное согласие 
Пользователя, 
выраженное путем 
установки флажка в 
отдельном чекбоксе, в 
том числе согласие в 
соответствии с частью 1 
статьи 18 Федерального 
закона от 13.03.2006 № 
38-ФЗ «О рекламе»

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, хранение, 
уточнение, 
использование, 
передача 
привлеченному лицу в 
пределах поручения, 
обезличивание, 
удаление, 
уничтожение

До отзыва согласия 
либо до отказа 
Пользователя от 
получения рассылок

Направление 
сервисных 
сообщений, 
связанных с 
обращением 
Пользователя и 
работой сайта

ФИО, адрес 
электронной почты, 
номер телефона, 
сведения об 
обращении

Согласие Пользователя; 
необходимость 
информирования по 
обращению Пользователя

Использование, 
хранение, уточнение, 
отправка сервисных 
уведомлений, 
удаление, 
уничтожение

До достижения цели 
обработки либо до 
отзыва согласия

Техническая 
поддержка сайта и 
информационных 
систем

Технические 
данные, сведения 
из обращения, 
контактные данные 
в объеме, 
необходимом для 
решения 
технического 
вопроса

Законные интересы 
Оператора по 
обеспечению стабильной 
и безопасной работы 
сайта; согласие 
Пользователя в части 
предоставленных им 
данных

Сбор, хранение, 
использование, 
передача 
привлеченному лицу в 
пределах поручения, 
обезличивание, 
удаление, 
уничтожение

До достижения цели 
обработки

Обеспечение 
безопасности сайта, 
предотвращение 
неправомерного 
доступа и 
технических сбоев

IP-адрес, дата и 
время посещения, 
сведения о браузере 
и устройстве, 
технические 
журналы сервера

Законные интересы 
Оператора по защите 
сайта и информационных 
систем

Сбор, запись, 
хранение, анализ, 
обезличивание, 
удаление, 
уничтожение

До достижения цели 
обработки
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5. Файлы cookie и технические данные

5.1. При посещении сайта могут автоматически обрабатываться технические данные, необходимые для 
работы сайта, обеспечения безопасности, корректного отображения страниц и анализа технических 
ошибок.

5.2.  Файлы cookie и аналогичные технологии, если они используются на сайте,  применяются для 
обеспечения функционирования сайта и улучшения качества работы сервиса.

5.3.  Пользователь  может  ограничить  или  запретить  использование  файлов  cookie  в  настройках 
браузера. При этом отдельные функции сайта могут работать некорректно.

6. Условия и порядок обработки персональных данных

6.1. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств автоматизации и без 
использования таких средств.

6.2. Оператор обеспечивает конфиденциальность персональных данных и не раскрывает их третьим 
лицам  без  согласия  Пользователя,  за  исключением  случаев,  предусмотренных  законодательством 
Российской Федерации, или случаев привлечения лиц, действующих по поручению Оператора.

6.3.  Оператор  вправе  поручить  обработку  персональных данных лицам,  оказывающим услуги  по 
технической поддержке, сопровождению, хостингу, администрированию сайта и информационных 
систем, а также по организации рассылок. Такие лица обязуются соблюдать конфиденциальность, 
обеспечивать безопасность персональных данных и обрабатывать их только в пределах поручения 
Оператора.

6.4.  Персональные  данные  не  передаются  платежным  системам,  поскольку  оплаты  на  сайте  не 
принимаются.

6.5.  Оператор  не  публикует  персональные  данные  Пользователей  в  открытом  доступе  и  не 
распространяет  персональные  данные  без  отдельного  согласия  Пользователя,  если  иное  не 
предусмотрено законодательством Российской Федерации.

6.6.  Каждое  сообщение  рассылки  содержит  указание  на  Оператора  и  возможность  отказаться  от 
дальнейшего получения рассылок. Отказ также может быть направлен на адрес электронной почты 
privacy@intellos.ru.

6.7.  При  выявлении  неточных  персональных  данных  Пользователь  вправе  направить  Оператору 
уведомление об актуализации данных на адрес электронной почты privacy@intellos.ru с пометкой 
«Актуализация персональных данных».

6.8.  Пользователь  вправе  отозвать  согласие  на  обработку  персональных  данных  или  направить 
требование о прекращении обработки персональных данных путем направления уведомления на адрес 
электронной  почты  privacy@intellos.ru  с  пометкой  «Отзыв  согласия  на  обработку  персональных 
данных» или «Требование о прекращении обработки персональных данных».

7. Передача персональных данных и отсутствие трансграничной передачи

7.1. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных Пользователей сайта.

7.2.  В  случае  изменения  фактических  процессов  обработки  и  возникновения  необходимости 
трансграничной  передачи  персональных  данных  Оператор  до  начала  такой  передачи  выполнит 
требования законодательства Российской Федерации, включая направление отдельного уведомления в 
уполномоченный орган, если это требуется применимым законодательством.

7.3.  Передача  персональных данных на  территории  Российской  Федерации  допускается  только  в 
объеме,  необходимом для достижения целей обработки,  исполнения требований законодательства 
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Российской Федерации или выполнения поручения Оператора привлеченными лицами, указанными в 
разделе 6 настоящей Политики.

8. Права и обязанности Пользователя

8.1. Пользователь имеет право:

– получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных;

– требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных, если они являются 
неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми 
для заявленной цели обработки;

– отозвать  согласие  на  обработку  персональных  данных,  в  том  числе  согласие  на  получение 
рассылок;

– направить Оператору требование о прекращении обработки персональных данных;

– обжаловать  действия  или  бездействие  Оператора  в  уполномоченный  орган  по  защите  прав 
субъектов персональных данных или в судебном порядке;

– осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

8.2.  Пользователь  обязан  предоставлять  достоверные  сведения  о  себе  и  своевременно  сообщать 
Оператору об их изменении, если такие сведения необходимы для достижения целей обработки.

8.3. Лицо, передавшее Оператору недостоверные сведения о себе либо сведения о другом субъекте 
персональных  данных  без  законных  оснований,  несет  ответственность  в  соответствии  с 
законодательством Российской Федерации.

9. Обязанности Оператора и меры защиты персональных данных

9.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 
персональных  данных  от  неправомерного  или  случайного  доступа,  уничтожения,  изменения, 
блокирования,  копирования,  предоставления,  распространения,  а  также  от  иных  неправомерных 
действий.

9.2. Оператор применяет, в частности, следующие меры:

– назначение лиц, ответственных за организацию обработки персональных данных;

– ограничение доступа к персональным данным только лицами, которым такой доступ необходим 
для выполнения рабочих задач;

– применение организационных и технических мер защиты информационных систем;

– контроль соблюдения требований конфиденциальности;

– актуализация внутренних документов по вопросам обработки и защиты персональных данных;

– принятие  мер  по  обнаружению  и  предотвращению  неправомерной  обработки  персональных 
данных.

9.3.  Оператор  прекращает  обработку  персональных  данных  и  обеспечивает  их  уничтожение  или 
обезличивание  при  достижении  целей  обработки,  отзыве  согласия,  поступлении  требования  о 
прекращении обработки либо  выявлении неправомерной обработки,  если  иное  не  предусмотрено 
законодательством Российской Федерации.

10. Порядок обращений Пользователей

10.1.  Для получения информации об обработке персональных данных,  уточнения данных,  отзыва 
согласия, направления требования о прекращении обработки или реализации иных прав Пользователь 
может обратиться к Оператору по адресу электронной почты privacy@intellos.ru.
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10.2. В обращении рекомендуется указать фамилию, имя, отчество, контактный адрес электронной 
почты,  суть  обращения  и  сведения,  позволяющие  Оператору  идентифицировать  обращение 
Пользователя.

10.3.  Оператор  рассматривает  обращения  Пользователей  и  предоставляет  ответы  в  сроки, 
предусмотренные законодательством Российской Федерации.

10.4. Если после отзыва согласия или требования о прекращении обработки у Оператора отсутствуют 
законные основания для продолжения обработки, Оператор прекращает обработку соответствующих 
персональных  данных  и  обеспечивает  их  уничтожение  либо  обезличивание  в  порядке, 
предусмотренном законодательством Российской Федерации.

11. Заключительные положения

11.1. Настоящая Политика действует бессрочно до замены ее новой редакцией.

11.2. Оператор вправе изменять настоящую Политику. Новая редакция Политики вступает в силу с 
момента  ее  размещения  по  адресу  https://intellos.ru/privacy,  если  иное  не  предусмотрено  новой 
редакцией Политики.

11.3.  Актуальная редакция Политики находится в  свободном доступе в  сети Интернет по адресу 
https://intellos.ru/privacy.
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Приложение 1. Согласие на обработку персональных данных

1. Я, Пользователь сайта https://intellos.ru, свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие 
Обществу с ограниченной ответственностью «МИКРОН» (ИНН 7734451169, ОГРН 1227700077560, 
адрес:  123308,  город  Москва,  вн.  тер.  г.  муниципальный  округ  Хорошево-Мневники,  проезд 
Новохорошевский, дом 7, помещение 6П) на обработку моих персональных данных.

2. Согласие дается на обработку следующих персональных данных, которые я указываю в форме на 
сайте или которые могут автоматически передаваться при его использовании: фамилия, имя, отчество; 
адрес электронной почты; номер телефона; наименование организации (компании); содержание моего 
обращения; технические данные, включая IP-адрес, сведения о браузере и устройстве, дату и время 
посещения, адреса запрошенных страниц, файлы cookie и аналогичные технические идентификаторы, 
если такая информация собирается настройками сайта и сервера.

3. Цели обработки персональных данных: рассмотрение моего обращения или заявки и направление 
ответа на них; направление сервисных сообщений, связанных с моим обращением или работой сайта;  
техническая поддержка сайта; обеспечение работоспособности и безопасности сайта.

4. Я согласен(на) на совершение с моими персональными данными следующих действий: сбор, запись, 
систематизация,  накопление,  хранение,  уточнение,  извлечение,  использование,  передача  лицам, 
оказывающим  Оператору  услуги  технической  поддержки,  сопровождения,  хостинга  и 
администрирования  сайта  и  информационных  систем,  обезличивание,  блокирование,  удаление  и 
уничтожение персональных данных.

5. Обработка персональных данных может осуществляться с использованием средств автоматизации и 
без использования таких средств.

6. Согласие действует до достижения целей обработки персональных данных либо до момента его 
отзыва,  если  у  Оператора  отсутствуют  иные  законные  основания  для  продолжения  обработки 
персональных данных.

7. Я уведомлен(а), что могу отозвать согласие или направить требование о прекращении обработки 
персональных  данных  путем  направления  уведомления  на  адрес  электронной  почты  Оператора 
privacy@intellos.ru с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных» или «Требование 
о прекращении обработки персональных данных».

8.  Я  уведомлен(а),  что  трансграничная  передача  моих  персональных  данных  Оператором  не 
осуществляется, платежные данные на сайте не обрабатываются.

9.  Настоящее  согласие  является  конкретным,  предметным,  информированным,  сознательным  и 
однозначным. Установка флажка в чекбоксе на сайте означает мое согласие с условиями настоящего 
Согласия и Политики в отношении обработки персональных данных.

Приложение 2. Согласие на получение информационных и рекламных рассылок

1. Я, Пользователь сайта https://intellos.ru, свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие 
Обществу с ограниченной ответственностью «МИКРОН» (ИНН 7734451169, ОГРН 1227700077560) на 
обработку моих персональных данных в целях получения информационных и рекламных рассылок о 
продуктах, решениях, мероприятиях и материалах Оператора.

2. Согласие дается на обработку следующих персональных данных: фамилия, имя, отчество; адрес 
электронной почты; номер телефона; наименование организации (компании).

3. Настоящее согласие является одновременно согласием на получение рекламы по сетям электросвязи 
в соответствии с частью 1 статьи 18 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе», в том 
числе по электронной почте и посредством телефонных сообщений.

4. Я согласен(на) на совершение с моими персональными данными следующих действий в указанных 
целях: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, 
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передача лицам, оказывающим Оператору услуги по организации рассылок в пределах поручения 
Оператора, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.

5. Согласие действует до момента его отзыва. Я вправе в любой момент отказаться от получения 
рассылок,  воспользовавшись  соответствующей  ссылкой  в  полученном  сообщении  либо  направив 
уведомление на адрес электронной почты Оператора privacy@intellos.ru.

6. Настоящее согласие предоставляется отдельно от согласия на обработку персональных данных в 
целях рассмотрения обращения. Отказ от предоставления настоящего согласия не влечет отказа в 
рассмотрении моего обращения.

7. Установка флажка в отдельном чекбоксе на сайте означает мое согласие с условиями настоящего 
Согласия.
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